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Geschäftsbedingungen  
 
*Die i-sam Group Member Card sind in eine Quartal-, Semester-, oder Jahreskarte eingeteilt. Die 
Gültigkeitsdauer der i-sam Group & Privat Session Member Card gilt verbindlich. Absenzen, aus welchen 
Gründen auch immer, sind Risiko der Teilnehmenden. Es besteht grundsätzlich kein Anspruch auf Ersatz 
oder Rückvergütung. Versäumte Lektionen können während des laufenden Quartals-, Semesters- oder 
innerhalb des Kalenderjahres vor- bzw. nachgeholt werden. Bei Austritt verfallen die Absenzen. 
 
*i-sam Group & Privat Session Member Card sind persönlich und nicht übertragbar (Ausnahme 
60er mc). In besonderen Fällen (bei Wegzug, längere Krankheit, Unfall) kann die Member Card auf eine 
andere Person überschrieben werden. Ein solcher Antrag muss schriftlich per mail: forme@i-sam.ch, 
oder mündlich bei Lucia Ballerini erfolgen.  
 
*Online Group & Privat Session stehen sowohl den i-sam Member wie externen Interessenten offen. 
Sie werden auf der gültigen Member Card abgebucht oder sie können einzeln bezahlt werden. (externe 
Teilnehmende). Die mündliche oder schriftliche Anmeldung ist verbindlich. Abmeldungen bis spätestens 
24 Stunden vor Beginn der Lektion sind notwendig, ansonsten die Lektion abgebucht wird.  
 
*Terminabsagen von Privat Session müssen bis spätestens 24 Stunden vorher erfolgen, ansonsten 
die Session verrechnet wird. 
 
*Erneuerung Member Card: ohne ausdrückliche, schriftliche oder mündliche Abmeldung bis spätes-
tens 4 Wochen vor Ablauf eines Quartals, Semesters oder Kalenderjahres gilt die Teilnahme am Unter-
richt als stillschweigend erneuert. 
 
*Die Gebühr für die i-sam Group oder Privat Member Card ist im Voraus, spätestens innert 14 Tagen 
ab Rechnung Datum auf unser Bankkonto IBAN: CH33 0027 0270 8095 0001 D oder mit TWINT zu be-
gleichen.   
 
* Rückerstattungen in Form einer Gutschrift für die Anzahl der Abonnements-Lektionen welche 
durch Krankheit oder Unfall, (ab 4 Kalenderwochen) verpasst wurden, können nur gegen Vorweisung 
eines ärztlichen Zeugnisses, gutgeschrieben werden.  
 
*Krankenkasse Anerkennung: Helsana, Wincare, Concordia etc. leisten einen wertvollen Beitrag an 
alle i-sam Group & Private Session Member Cards. Eine entsprechende Bestätigung für deine besuchten 
Lektionen erhälst du jeweils mit der neuen Rechnung zugestellt. Bitte teile mir den Namen deiner Kran-
kenkasse im speziellen der Zusatzversicherung mit. 
 
*An gesetzlichen Feiertagen und während den 12 Wochen Schulferien finden keine Group & Privat 
Sessions statt. (Feriendaten siehe Preisliste) 
 
*Änderungen des i-sam Group Session Schedule bleibt dem institut vorbehalten und kann jederzeit 
erfolgen, es besteht kein Anspruch auf Rückvergütung. 
 
*Die Versicherung ist Sache der Teilnehmenden. i-sam, institute of science art & movement über-
nimmt keine Haftung für Unfall oder Diebstahl während des Besuchs im i-sam Studio. 
 
*Wer neue Teilnehmende wirbt, welche mindestens ein volles Quartal teilnehmen, erhält pro Teil-
nehmende eine Gutschrift von CHF.50.-, welches an der nächsten i-sam Member Card vergütet wird. 
 
*Für sämtliche gegenwärtige und zukünftige Ansprüche aus den Geschäftsbedingungen zwischen Anbie-
terin und Teilnehmende ist der Gerichtsstand CH-Zürich.  
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